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Nr G-230-34/22 

Uczestnicy postępowania 

 
Dotyczy: Odpowiedzi na pytania  

 Dotyczy usługi przyjmowania wpłat wnoszonych na rachunki Sądu Rejonowego  

w Białymstoku kartami płatniczymi lub gotówką oraz sprzedaż e-znaków  

z wykorzystaniem urządzeń samoobsługowych. 

Nr postępowania ofertowego: G-230-34/22 

 

 Zamawiający informuje, iż w ww. postępowaniu wpłynął do Zamawiającego wniosek  

o wyjaśnienie treści Warunków Zamówienia. W związku z powyższym,  poniżej przekazuję zapytania 

o wyjaśnienie wraz z odpowiedziami. 

  
Pytanie 1 

II. Wymagania Zamawiającego: pkt. 7. Serwisowanie nie obejmuje wymiany materiałów 

eksploatacyjnych, tj. rolek papieru. Za wymianę materiałów eksploatacyjnych odpowiedzialny będzie 

Zamawiający (po uprzednim przeszkoleniu). - Nie możemy spełnić tego warunku. W celu wymiany 

materiałów eksploatacyjnych należy otworzyć maszynę. Ze względów bezpieczeństwa nie możemy 

wyrazić na to zgody. 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza aby czynności serwisowe polegające na wymianie papieru 

były realizowane przez Wykonawcę. 
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