Biatystok, dnia 07.01.2025
Kierownik Oddzialu Gospodarczego

Sadu Rejonowego w Bialymstoku
ul. Mickiewicza 103, 15-950 Bialystok
tel. 085 665-62-22, dyrektor@bialystok.sr.gov.pl

Nr G.262.67.2025
Uczestnicy post¢powania

Dotyczy: Odpowiedzi na pytania

Zamawiajacy informuje, iz w ww. postepowaniu wplynagl do Zamawiajacego wniosek
0 wyjasnienie tresci Warunkéw Zamoéwienia. W zwigzku z powyzszym, ponizej przekazuje zapytania

0 wyjasnienie wraz z odpowiedziami.

Pytanie 1: Dotyczy wymogu dwoch kart SIM

W nawigzaniu do pkt 2 OPZ (wymagania funkcjonalne), gdzie wskazano, ze ,,urzadzenia mobilne
powinny by¢ wyposazone w dwie karty SIM”, prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopusci
rozwigzanie roOwnowazne, polegajace na zastosowaniu jednej karty SIM z usluga roamingu
krajowego/migdzynarodowego (tzw. karty multi-network/M2M)?

Uzasadnienie: Karty telemetryczne M2M automatycznie loguja si¢ do sieci operatora o najsilniejszym
sygnale. Wymog fizycznych dwoch slotow (Dual SIM) w malym urzadzeniu GPS jest technologicznie
przestarzaty i znacznie ogranicza wybdr dostepnych na rynku modeli, wskazujac na konkretnych
producentdéw, co moze narusza¢ zasady konkurencyjnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pytanie 2: Dotyczy technologii transmisji danych (GSM)

W pkt 1 OPZ okreSlono wymogi dotyczace czestotliwosci jako ,zakres czgstotliwosci GSM
850/900/1800/1900 MHz”. Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia pracujace w nowszych
technologiach, takich jak 4G/LTE (w tym LTE-M lub NB-IoT), ktore sukcesywnie zastepuja
technologi¢ 2G (GSM)?

Uzasadnienie: Wymienione czestotliwosci dotycza standardu 2G, ktéry jest stopniowo wygaszany.
Nowoczesne urzadzenia bezpieczenstwa pracuja juz czesto na LTE.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza 4G/LTE

Pytanie 3: Dotyczy ztacza tadowania

W pkt 1 OPZ Zamawiajacy wymaga ,tadowarki USB-C”. Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenia
wyposazone w dedykowane stacje dokujace lub zlacza magnetyczne, ktore zapewniajg wyzsza
szczelno$¢ 1 trwalo$¢ urzadzenia niz standardowe gniazdo USB, przy jednoczesnym dostarczeniu

odpowiednich kabli/adapteréw USB?



Uzasadnienie: Wymodg USB-C wprost w obudowie (zamiast np. stykow na obudowie do stacji
dokujacej) jest rzadki w profesjonalnych urzadzeniach "Man Down" ze wzgledu na ryzyko uszkodzenia
gniazda i trudnosci z zachowaniem wodoszczelnosci.2. Wymagania funkcjonalne (Lokalizacja GPS)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pytanie 4: Dotyczy doktadnosci lokalizacji wewnatrz budynkow

W pkt 2 oraz pkt 8 OPZ Zamawiajagcy wymaga ,,mozliwosci precyzyjnego (...) okres$lenia miejsca
potozenia (...) z doktadnos$cia do 5 metréw na terenie otwartym oraz w pomieszczeniach zamknietych”.
Ze wzgledu na ograniczenia fizyczne technologii GPS, ktorej sygnat jest ttumiony przez stropy i §ciany
budynkow, osiagnigcie doktadno$ci 5 metréw wewnatrz pomieszczen wylacznie przy uzyciu GPS jest
technicznie niemozliwe. Czy Zamawiajagcy uzna za spelnienie wymogu zastosowanie lokalizacji
wspomaganej (np. LBS/GSM, Wi-Fi) o najlepszej mozliwej technologicznie doktadnosci, nawet jesli
wewnatrz budynkoéw przekroczy ona 5 metrow?

Uzasadnienie: Wymog 5 metrow wewnatrz budynku (bez dedykowanej infrastruktury beaconow
w kazdym budynku) jest fizycznie niemozliwy do spelnienia przez jakikolwiek system GPS dostgpny
na rynku cywilnym. Zapis ten jest "haczykiem", na ktdrym mozna odrzuci¢ kazda oferte.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pytanie 5: Dotyczy czasu dojazdu Grupy Interwencyjnej

W pkt 8 OPZ Zamawiajacy wymaga, aby ,,maksymalny czas dojazdu grupy interwencyjnej wyniost 20
minut od momentu zgloszenia” na terenie wlasciwosci Sagdu Rejonowego w Bialymstoku. Biorac pod
uwagg rozleglos¢ obszaru dziatania Sadu (ktory moze obejmowac rowniez miejscowosci podmiejskie i
trudne warunki drogowe), czy Zamawiajacy dopuszcza wydtuzenie czasu dojazdu w strefach poza
granicami administracyjnymi miasta Biatystok?

Uzasadnienie: Jesli rejon dziatania kuratorow obejmuje powiat lub odlegte dzielnice, gwarancja dojazdu
w 20 minut w kazde miejsce jest bardzo ryzykowna i kosztowna

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza

Pytanie 6: Dotyczy procedury weryfikacji alarmu

W pkt 7 OPZ wskazano, ze Wykonawca ma podjaé¢ decyzje dotyczacg udzielenia pomocy lub odwotania
alarmu, a jednoczesnie w przypadku braku kontaktu z urzadzeniem ma dzwoni¢ na telefon prywatny.
Czy procedura ta dopuszcza natychmiastowe powiadomienie Policji w przypadku braku jakiegokolwiek
kontaktu (glosowego przez urzadzenie oraz telefonicznego) z kuratorem po wcisnigciu przycisku SOS,
bez oczekiwania na przyjazd Grupy Interwencyjnej?

Uzasadnienie: Doprecyzowanie procedury bezpieczenstwa. Czgsto w sytuacjach realnego zagrozenia
zycia (np. napas¢) czekanie 20 minut na ochroniarza jest zbyt ryzykowne, a priorytetem powinno by¢

wezwanie Policji.



Odpowiedz: Po wywolaniu sygnatu SOS i braku kontaktu z kuratorem, Wykonawca

zobowigzany jest wyslaé¢ grupe interwencyjng i poinformowac policje.

Ponadto Zamawiajacy dodaje do ogloszenia o zamoéwieniu do punktu VII Opis sposobu
przygotowywania ofert: ,wraz z ofertq naleiy zloiyé¢ referencje W okresie ostatnich 3 lat przed
uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy —w tym okresie

wykonal naleiycie lub wykonuje co najmniej dwie ustugi zdalnego monitoringu elektronicznego

majqcego na celu poprawe bezpieczenstwa pracownikow dla jednostek sgdownictwa i kurateli sgdowej

(powyzej 30 0S6b przy jednej ustudze).”
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